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DIE INKASSO-SOFTWARE
VON PROFIS FUR PROFIS.




Es gibt nichts Unange-
nehmeres, als wenn in
Anspruch genommene
Dienstleistungen nicht
honoriert oder bezogene
Produkte nicht bezahlt
werden. Das macht zu
Recht: wiitend.




WENN SOLL UND HABEN

[]

Suchen Sie eine praxis-
orientierte Softwareldsung,
die zuerst und vor allem
andern auf den Inkasso-
Erfolg programmiert ist?
Dann sind Sie hier richtig.

DAS GLEICHGEWICHT VERLIEREN.

BACKGROUND: Jeder Debitorenverlust ist argerlich. Ver-
luste und hohe Inkassokosten schmalern nicht nur die Liqui-
ditat Ihres Unternehmens. Sie konnen unter Umstanden
sogar Soll und Haben buchhalterisch in eine gefahrliche
Schieflage bringen. Die systematische Vermeidung von
Debitorenverlusten und ein effizientes Inkasso gehoéren
deshalb zu den Grundlagen einer vorausschauenden
Betriebsflihrung. Erfolgreiches Inkasso heisst: Forderungen
moglichst schnell und erfolgreich realisieren. Damit sind wir
beim Thema: credinkasso ist die fihrende Standard-Soft-
warelosung fur die Verarbeitung von kleineren, mittleren
bis sehr grossen Debitorenvolumen. Die Lésung umfasst
das vorrechtliche und rechtliche Inkasso.

HISTORY: Die Software wurde in der Schweiz entwickelt,
kam dort 1990 erstmals zum Einsatz und hat sich schnell
als Marktleader etabliert. In den vergangenen Jahren wurde
das Nachfolgeprodukt eingefiihrt. Es basiert auf einer
komplett erneuerten [T-Architektur. Diese Losung wurde
von Beginn weg flr den Europaischen Markt konzipiert.
Heute werden technologische Neuerungen laufend inte-
griert. Die Losung gibt dem Spezialisten und Sachbearbei-
ter ein Instrument in die Hand, das wiederkehrende
Routinearbeiten standardisiert. Prozesse werden terminiert
und vom System Uberwacht. So wird das gesamte Debito-
renmanagement sowie das rechtliche Inkasso vereinfacht
und professionalisiert.
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Baukasten-Komponenten.
Oder der Versuch, die
vielschichtigen Vorteile
der individuell paramet-
rierbaren Standard-Appli-
kation in einigen Stich-
worten anzudeuten.

Vorgaben

Aktionen

Verfahren

Ablaufe
Benutzerdefinitionen
Desktop
Hilfestellung

Regeln

Prozessdaten

Adressen

Schuldner
Mandanten/Glaubiger
Akten

Formulare
Kontoflihrung

History

Geld

Forderungen

OFFENSICHTLICH: Inkasso verursacht vielerorts ernorme Kosten. So werden indirekt eigene Leistungen und Produkte
verteuert. credinkasso ist mit dem Anspruch angetreten, das betriebliche Inkasso bedeutend effizienter zu gestalten und
so insgesamt Betriebskosten zu senken. Damit wird die Rentabilitat des Inkassos nachhaltig erhéht. Grundlage der Appli-
kation ist ein dynamisches Regelwerk, welches fiir die Bedirfnisse individuell eingestellt werden kann. Es wird damit zu

einem richtigen Baukastensystem.

NACHVOLLZIEHBAR: credinkasso verwaltet saimtliche prozessrelevanten Daten. Dies kdnnen Glaubiger-, Schuldner- oder
Stammdaten sein, aber auch Aktionen, Termine, unerledigte Geschafte, Konditionen oder Tarife. Dabei werden samtliche
Arbeitsschritte historisiert. credinkasso lasst sich an Inhaus- und Drittsysteme anbinden. Ob interne Buchhaltung oder
externe Finanzdienstleister: credinkasso ist Bestandteil Ihrer Lésung. Aktionen und Geldbuchungen werden nach buch-
halterischen Grundséatzen abgebildet. Damit werden die einfache Nachvollziehbarkeit garantiert und die Revisionstauglichkeit

hundertprozentig gewahrleistet.
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Prozesse

Arbeitsschritte
Aufgaben

Termine

Warnungen

Beteiligte Amter
Automatisierte Schritte
Verwaltung

History

Schnittstellen

Inkassodaten
Adressdaten
Geldverkehr
Amter

Buchhaltung
Bonitatspriifung
Weiterverarbeitung
Archivierung
Telefonie




Finden ohne zu Suchen.
Jederzeit und rundum
informationsbereit sein.
Das verleiht Ihnen und
lhrem Unternehmen Sou-
veranitat und Sicherheit
im Umgang mit allen
Beteiligten.




Agieren, statt bloss reagieren.
Schnell und unkompliziert

auf veranderte Anforderungen
eingehen oder neue Richt-
linien umsetzen.

Mit credInkasso lassen Sie
sich nicht einschranken.

EINGESTELLT AUF KLARE STANDARDS
UND HOHE INDIVIDUALITAT.

HOCHST FLEXIBEL: credinkasso ist eine Standardsoft-
ware mit definierten Basisfunktionalitaten. Alle Kunden
benutzen im Prinzip die gleiche Applikation. Erst durch die
ausserordentliche Parametrierbarkeit der Software und die
Wahl weiterer Funktionen (Optionen) entstehen spezifische
Kundenlésungen von hoher Eigenstandigkeit. credinkasso
kann hdchst flexibel in jede Betriebs- und Finanzumgebung
eingebunden und neuen Anforderungen gerecht werden.
Definition der Prozessablaufe und Abbildung in credinkasso
lassen den Sachbearbeiter reibungslos arbeiten. Nach In-
betriebnahme kénnen beliebige Volumen rationell verar
beitet werden. Zu jedem Zeitpunkt kénnen neue An-
forderungen aus dem Markt schnell und einfach abgebildet
werden.
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POWER - kompletter Bau-
kasten fur mittlere bis sehr
grosse Debitorenvolumen

STARTER - spezifischer
Baukasten fir kleine und
mittlere Debitorenvolumen

AUF ERFOLG PROGRAMMIERT: credlnkasso wird nur
durch die EGELI Informatik AG sowie autorisierte Partner
vertrieben. Bei der Bestandsaufnahme und Zieldefinition
stehen wir |hnen beratend zur Seite. Da der Erfolg von
credinkasso auf fachtechnischem Inkasso-Know-how be-
ruht, ist die Implementierung immer auch Erkenntnis-
gewinn und Auseinandersetzung mit effizienten
Inkasso-Prozessen. credinkasso steht grundsétzlich in vier
Produktauspragungen zur Verfligung. Als Vollversion:
POWER. Fir Einsteiger, kleinere Volumen oder fir ein-
faches Mengeninkasso: STARTER. Als Vollversion fir die
Anbindung an die SAP-Welt: SAP. Schliesslich als ASP-
Internetlésung: NET, die Web-Applikation zum Mieten.

P

SAP —\Vollversion
massgeschneidert fur
die SAP-Welt

NET - webbasierte
ASP-Lésung zum Mieten







Der Erfolg bedingt fiir Sie
eine solide Plattform. Ver-
trauen. Sicherheit. Von der
kontinuierlichen Verfolgung
eines Ziels halten Sie

mehr als von Hypes und
Luftschlossern.

Keine Probleme mit den
Schnittstellen. credinkasso
lasst sich als Instrument fir
das vollstandige Debitoren-
management in (fast) jede
IT-Umgebung integrieren.




EINE SOUVERANE LOSUNG MIT HOHER
KOOPERATIONSFAHIGKEIT.

EIGENSTANDIG: credinkasso ist die eigenstandige Inkassoldsung fiir kleinere, mittlere bis sehr grosse Debitorenvolumen.
Eine umfassende Software flr das professionelle Forderungsmanagement. Mit Ladnderversionen, die Sprachen und
regionale Gegebenheiten berlcksichtigen. Fir die Realisierung eigener Forderungen, aber auch fir das Inkasso von
Fremdguthaben im Auftrag Dritter.

KOOPERATIV: credinkasso korrespondiert mit bestehenden Debitorenprogrammen, CRM-Ldsungen, Adress- und
Bonitatsprifungs-Systemen. Daten von Vorsystemen, z. B. aus der Fakturierung, oder das Kunden- und Vertragsmanage-
ment kénnen in der Regel mit kleinem Aufwand eingebunden werden. Ein intelligentes Softwaresystem — offen fir
unterschiedlichste Anforderungen aus der Finanzwelt.




Die Zukunft ist offen. Sie
setzen auf Logik und klar
strukturierte Prozesse.
Wohl wissend, dass Sie
schliesslich nun mal emo-
tional reagieren. Auch auf
eine Software, die Sie
rundum zufriedenstellt.




Weiterentwicklung auf der
Grundlage eines fortwah-
renden und systemimma-
nenten Qualitatsdenkens.
Denn Qualitat ist nur,

was langfristig Uberzeugt
und Zukunft hat.

VOM FESTHALTEN UND PERMANENTEN

WEITERENTWICKELN.

WEITER UND WEITER: credlnkasso wird konse-
quent weiterentwickelt und laufend neuen tech-
nischen Standards und landerspezifischen Gegeben-
heiten angepasst. Dabei bleibt die Releasefahigkeit
immer gewahrleistet. Kundenspezifische Anpas-
sungen werden geprift und bei Eignung ins System
integriert, so profitieren alle Anwender davon. Ein
engagiertes Team von Inkasso- und Softwarespezia-
listen arbeitet Hand in Hand, um den fihrenden
Anspruch der Software laufend zu erneuern und
dem Anwender und Sachbearbeiter, der taglich mit
credinkasso umgeht, die Arbeit zu erleichtern.

DARAN HALTEN WIR FEST. am Bewaéhrten, an Qua-
litdt (ISO-9001 zertifiziert) und Stabilitat, Offenheit
und Einfachheit, Standardisierung und Individualisie-
rung, Schulung und Support — daran wird nicht gertt-
telt. Auch vom Grundsatz, dass credinkasso immer
eine Software bleiben wird, die von Inkassoprofis
(und Informatikern) fir Inkassoprofis entwickelt
wird, werden wir nicht abgehen. Gleichbleibend will
credinkasso auch in Zukunft sozusagen die linke und
die rechte Hirnhélfte bedienen: einerseits logisch und
durchdacht, anderseits ganzheitlich und emotional —
maoglichst bedienerfreundlich und rundum auf Inkas-
soerfolg und Kundenzufriedenheit programmiert.




DACHCOM

® credInkasso ist ein registriertes Markenzeichen der EGELI Informatik AG, Switzerland

credINKASSO
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EGELI Informatik AG | Teufener Strasse 36 | CH-9000 St.Gallen
T+41712211200 | F+41712211215 | www.egeli-informatik.com




